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PRESENTACION

Como parte del ejercicio académico e investigativo que se gesta en el programa de
Maestria en Administracion de la Universidad de Investigacién y Desarrollo -UDI, se
expone a continuacién, una sintesis de cada uno de las tematicas de investigacion,
abordadas que conforman la ruta establecida en el plan de estudios de la maestria,
especificamente frente a las competencias investigativas.

En este marco, los proyectos provenientes del trabajo investigativo del curso Seminario
de Grado lll, del cuarto semestre del plan de estudios de la maestria, se constituyen en
el mejor resultado de aprendizaje, pero a la vez en la estrategia idonea para analizar los
temas desde diferentes aristas y con la imparcialidad de un experto que puede expresar
sus opiniones y recomendaciones para la mejora de los productos finales.

El trabajo no solo es presentado por cada investigador, sino que estos se enfrentan
adicionalmente, a un escenario de rigor académico y metodoldgico, que, le exige estar a
la atura, pero que, a su vez, le permite conocer sus fortalezas y debilidades, tanto en el
tema de investigacion y sus habilidades duras, como en las habilidades blandas, de tal
forma, que, el ejercicio realizado se visualiza como un fogueo que le permitird una mayor
preparacion para la sustentacion.

El coloquio de proyectos de investigacién es sin duda alguna, una de las principales
estrategias didacticas, implementadas en el programa de Maestria en Administracion, el
cual se reconoce como un escenario de aprendizaje, no solo para los estudiantes
préximos a culminar su proyecto, y que fungen como ponentes; sino para el auditorio,
compuesto por estudiantes de semestres previos del programa, los cuales aprovechan el
espacio para conocer e identificar metodologias, fundamentaciones tedricas, y una
variedad de posibilidades y rutas para desarrollar sus trabajos de investigacion. Como
aspecto innovador, el tercer coloquio cont6 adicionalmente, con la participacion de Raul
Julidn Serrano Meneses — Secretario de Competitividad de Santander, Gustavo Adolfo
Garcia Navas — Profesional CEMPRENDE Regién Oriente, Luis Carlos Silva - Director
Instituto Municipal de Cultura y Turismo, Sergio Agén Martinez - Gerente RAP El Gran
Santander y Pedro Angel Quintero Tirado — Lider de la Mesa de Economia Popular de
Bucaramanga, como representantes y evaluadores del sector externo.

Sea esta la oportunidad para invitar a la consulta de estas memorias, como fuente de
inspiraciéon y de reconocimiento de la actividad investigativa en la Maestria en
Administracion.

—UDI— ) Pagina 8 de 89



I UNIVERSIDAD
DE INVESTIGACION
Y DESARROLLO

Personeria Juridica Na. 22195 de Diciembre 20/1985 de! MEN.
Resolucitn 15422 de Agosto 03/2017 del MEN

ANTECEDENTES

Este material surge como parte, del trabajo del Comité de Investigaciones del Programa
de Maestria en Administracién, desde el cual se plantearon diversas estrategias para
apoyar el desarrollo de investigaciones de alto impacto, bajo el acompafiamiento de los
docentes metodologicos y expertos tematicos vinculados al programa.

Del mismo modo, la estrategia integral puesta en marcha, buscaba la integracién y
articulacion de los docentes e investigadores involucrados, y la Direccion de
Investigaciones, de tal manera que, en el afio 2022, se surtio el proceso, que conllevo a
incentivar la continuidad de los estudiantes en el programa y la culminacion del mismo,
asi como, la disminucién de mortalidad en la etapa final del trabajo de Investigacion.

De esta manera, en el mes de noviembre de 2022, se llevo a cabo el primer coloquio
de proyectos de investigacion, liderado por el docente, Doctor Olger Leonardo Herrera
Sanjuén, con excelentes resultados, lo cual llevé a su continuidad y a la formalizacion del
protocolo para su desarrollo semestral, Consecuentemente, en el mes de abril de 2023
serealiz6 el segundo Coloquio de proyectos de Investigacion, liderado por los docentes,
Doctor Ricardo Fernando Burbano Delgado y el Mag. Ismael Enrique Ibafiez.

Actualmente, se ha realizado con gran calidad y total cumplimiento de los est{andares

definidos, el tercer coloquio, liderado por la docente, Doctora Isabel Cristina Rincén
Rodriguez, del cual forma parte el contenido de estas memorias.
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Figura 2. Docentes Doctora Youseline Garavito Herndndez, Doctora Isabel Cristina Rincon Rodriguez y
Magister Martha Lenis Castro Castro.
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Fuente: Programa de Maestria en Administracion, 2023
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Figura 3. Apertura del Tercer Coloquio de Proyectos de Investigacion — Maestria en Administracion

Fuente: Programa de Maestria en Administracion, 2023

Figura 4. Integrantes Comité Organizador, Evaluadores y Ponentes
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Figura 5. Integrantes Comité Evaluadores
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Figura 6. Ponentes Valentina Martinez Cortés y Diana Maryuri Pérez Blanco
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Figura 7. Ponentes Ingrid Johana Mufioz Zuluaga y Maricel Tatiana Pachdn Sepulveda
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Fuente: Programa de Maestria en Administracién, 2023

Figura 8. Ponentes Cindy Alba Belefio, Juan Alba Belefio y Yéssica Alba Belefio
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Figura 9. Ponentes Sergio Andrés Villar Duarte y Elder Ferney Oviedo Gomez
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Fuente: Programa de Maestria en Administracién, 2023

Figura 10. Ponente Juan José Rangel Florez

—UDI— ) Pagina 17 de 89




I UNIVERSIDAD
DE INVESTIGACION

U D Y DESARROLLO

Personeria Juridica No. 22195 de Diciembre 201985 del MEN.
Resolucion 15422 de Agosto 03/2017 del MEN.

Fuente: Programa de Maestria en Administracién, 2023
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Director
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Evaluadores
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La produccion de huevo ha tenido un
crecimiento del 24% en el Gltimo afio, y se
proyecta un crecimiento del 2,5% al 3,5%
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™ PBIMENSIONES QUE FORTALECEN NUESTREIDS i
MODELO DE NEGOCIO

GENERAR VALOR CON

SOSTENIBILIDAD

* ODS 2, Seguridad ambiental y
Alimentaria, Propdsito de politica
de Hambre Cero en Colombia,

*  Transicién energética en el plan
nacional de desarrolio “Colombia
potencia mundial de la vida"

* Responsabilidad Social

* ODS 12, Economia circular,
Produccion y  Consumo
Responsable.

* ODS 8, Aseguramiento de la
calidad e inocuidad

SALUD ALIMENTARIA EN LA

POBLACION

* Modelo de Negocio que * Consumo del huevo en la
puede ser repicado y escalado dieta alimenticia y etapas de
0oDs 11 vida, Apostando a la sana y

nutritiva alimentacién
. i
-

* Respuesta a micro negocios
en las zonas rurales
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Localizacion de la Granja

» Productos organicos,
frescos y de calldad.
» Practicas de

desarrollo sostenible

PRODUCCION Y
COMERCIALIZACION
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Segmento de Clientes

Beneficios
nutritivos
Mayor bienestar,
mejora fisica y
animica;

Pracios
tompetitivos.
Productos de
calidad.

» Precios.

» Disponibilidad
continua de
despacho,

7 Modelo de
nNegocio que se
puede replicar y
escafar 3 micro
NEROCIOS y Zonas
rurales.
Lidersago y
Espirity
emprendedor.

» Fidelizacion
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PLAN

$894,483,602
Valor Actual Neto

58%
Tasa Interna de Retorno

Afo1: 0.6106 - Ao 2: 1.5667 - Afo 3: 1.7206 -
Ao 4: 2.0401 - Aio 5: 2.0857.
Relacion Beneficio Costo

Resultado Financiero

REAL

-$29.678.181
Valor Actual Neto

- 50%
Tasa Interna de Retorno

Indicadores

Capital de trabajo -6,132,613
Razdn corriente 0.466
Prueba acida 0.459
Margen de endeudamiento  0.455
Margen EBITDA 0.019

i
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4. METODOLOGIA COOLHUNTING COMO ESTRATEGIA PARA
ANALIZAR LAS TENDENCIAS DEL CONSUMIDOR TURISTICO EN
EL MUNICIPIO DE MATANZA, SANTANDER.

Ponentes
Sergio Andrés Villar Duarte
Elder Ferney Oviedo GOmez

Director
Cindy Tatiana Daza Rios
Mag. en Desarrollo Sostenible y Medio Ambiente

Evaluadores

Mag. Martha Lenis Castro Castro
Dra. Youseline Garavito Hernandez
Dr. Javier Francisco Rueda Galvis
Mag. Kelly Johanna Villamizar Blanco

Cindy Tahiar
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hD. Administracion de
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1. PROBLEMATICADE
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Metodologia Coolhunting como estrategia para el turismo

.\
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5 ——

LA PREGUNTA DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION SE GESTA TENIENDO
PRESENTE

EN EL PLANO GENERAL:
« TURISMO: un fendmeno social con significado cultural y econdmico.

* APORTA: DESARROLLO ECONOMICO

* SATISFACE: necesidades humanadas a través de la recreacion y el esparcimiento como factor
fundamental

« ELOCIO (TURISMO): hace parte de las macrotendencias que expresa el mercado. (Acebrén, 2016)

+ TENDENCIAS: se crean de las necesidades de los consumidores (nacen por la demanda
turistica dentro de un contexto social) (Revfine, 2023)
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EN EL PLANO PARTICULAR

* El municipio de Matanza no ha realizado investigacion o clasificacion alguna del inventario turistico para
identificar gustos, preferencias, habitos y tendencias.

* Elplan de desarrollo del municipio “UNIDOS POR MATANZA 2020-2023" presenta un somero
diagnastico en lo referente al desarrollo del sector turistico

¢ Cuales son las tendencias actuales del consumidor turisticoen el
municipio de Matanza, Santander, segun la metodologia Coolhunting?

‘ ] 2. OBJETIVOS

Metodologia Coolhunting como estrategia para el turismo
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Analizar mediante la metodologia Coolhunting las
‘ tendencias del consumidor turistico que visita
! Matanza, Santander frente a los servicios Y

! preductos que se ofertan, para el mejoramiento de

la competitividad turistica del municipio.

o Identificar los servicios y productos tunisticos que se ofertan en el municipio de
Matanza. Santander mediante recoleccion documental. indagande el portafolio

ofertado a los visitantes,

o Determinar los patrones de comportamiento, necesidades, valores y deseos,
estableciendo las tendencias de consumo del turista que visita Matanza, Santander

bajo la metodologia coolhunting,

o Establecer la ruta del consumidor turistico de acuerdo a las tendencias de consumo
del sector turismo del municipio de Matanza, Santander para el fortalecimiento de la

competitividad turistica.
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3. REFERENTES TEORICOS DEL PROYECTO

Metodologia coolhunting como estrategia para el turismo

.|

Carl Rohde

-

“Las claves del
Coolhunting son la
deteccion de las
tendencias, el andlisis
de su viabilidad y una
adopcién rdpida y de
calidad”
Estudia: Tendencias

¥ UNIVERS
DF INVESTIGACION
Victor Alejandro Gil Martil U_p ¥ PEMRRALLO

"éCool? Ser o
proyectar una ilusién de
originalidad, tener una cierta
coberturay serlo
suficientemente accesible y
relevante como para que un
determinado sujeto
pueda y quiera apropiarde ello”
Estudia: Investigacién cualitativa

“El Coolhunting es
la herramienta de
cazar tendencias
frescas, buscar
sefales de
connotacion”
Estudia: Estilos de
vida

Manuel Serrano Ortega

Definio las fases de la
herramienta:
Primera fase Coolhunting (C)
Segunda fase Science (S)
Tercera fase Insights (1)
Estudia: La Recoleccién de
datos y estadisticas

Daniel Cérdoba Mendiola -.1 R
e ‘
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“El imperio de las tendencias se
extiende, florecen de forma
espectacular con los objetos
tecnolégicos; mas alld de los

aspectos funcionales, el
teléfono mévil se ha convertido
en una accesorio de moda”
Estudia: La sociologia de las
tendencias

U D o mmw
Paula Riveros Tovar ¥ FeARRaLLO

— . ————

Lider del Pensamiento Global
y autor de Marketing sobre
el impacto de los Millennials

y la Generacién Z en el
marketing y los negocios.
Estudia: los aspectos

relacionados con el
desarrollode la marca, el
marketing y la publicidad
para nifos, adolescentes y =
adultos jovenes Guillaume Erner

Metodologia coolhuntlng como e'trategca para el turismo

== === PN S T

“Coolhunting: es un laboratorio de
tendencias vivo, con la libertad de
experimentacion para innovar.”
Estudia: La innovacién disruptiva

4. Procesos llevados a cabo
durante la ejecucion del proyecto
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ANALISIS TEORICO

RECOPILACION
DOCUMENTAL
* Revistas
* Papers _
'+ Capitulos de libros + Plan Sectorial de Turismo para Matanza
+ Libros '+ Estudios de la Cdmara de Comercio
-

Documentales — FUENTES o Estudlonhformosda la Gobernacion de
ESPECIALIZADAS Sllﬂllﬂdef

+ Ministerio Comercio, industriay turismo

" Video documentales

' .Tnkymba]osdomdqe

’ mﬁudénhmf&oosoomoen
i

7 + diferentes entes que se dedican al tema
i A"l‘""w"’ ANALISIS DE
.,'"’"- M CONTENIDO

GORDO TOCA MIRAR, DONDE DEBE IR LO CUANTITATIVO Y LO CUALITATIVO, PORQUE ESO FUE
LO QUE ALBEIRO NOS DIJO,, recordar que nuestra investigacion es mixta (cualitativa y

cuantitatival, ..., fi0 mevinada, dejétal cusl come s& presento en el coloquin.

\Q')\
&>

ESTUDIOS

ANALISIS CUANTITATIVO

DATOS
ESTADISTICOS

ANALISIS CUALITATIVO
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Universo Turistas que visitan el municipio de Matanza, Santander
Poblacién Turistas que vnsita[\ el municipio de Matanza. Santander. En un
rango de 15 a 95 anos.
" s 271580 poblacion turistica. entre febrero de 2021 a agosto de
Tamaho deta pobiacin 2022, por Perla Vanegas (2022), turismo municipal,
Objetivo de estudio Conocer las tendencias de consumo de los turistas que visitan

Matanza, Santander.
Tipo de investigacion Descriptiva y exploratoria
Tamaiio de la muestra(n) 267 personas

Tipo de muestra Probabilistico, Aleatoria simple
Margen de error +- 6%
Confianza Q5%
Numero de preguntas 41 preguntas

U Dl DE MESHW
¥ DESARROLLO
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IDENTIFICAR... PATRIMONIO CULTURAL

MATERIALINMUEBLE

+ PARROQUIA NUESTRA SENORA DE LAS
MERCEDES
* CAPILLA SANTA RITA DE CASIA
+ MIRADOR LAS MERCEDES
* MIRADOR SAGRADO CORAZON
+ PARADOR VIRGEN DEL CARMEN {PENA
CERRADA)
* CASA LOS APARICIO (ANTIGUO MOLING
DE HARINA Y PANELERA)
* CASA MUSEO LOS FUNDADORES
+ CASA DE TORRES
PATRIMONIO CULTURAL MATERIAL
INMUEBLE

* PARQUE PRINCIPAL

PATRIMONIO CULTURAL NATURAL MUEBLE

* Obrasde arte en museos o colecciones
PATRIMONIO CULTURAL INMATERIAL

* Saberes culinarios
FESTIVIDADES Y EVENTOS

PATRIMONIO NATURAL

« VOLCAN DE LA TETA

+ CASA LOS APARICIO (ANTIGUO MOLINO DE HA
PANELERA)

+ PUENTE LAS MERCEDES

« CORDILLERA CORAZON DE LA MONTANA

« MIRADOR LA OVEJERA Y CUEVAS DEL SANTIGUARIO

+ PUNTO DE AGUAS AZUFRADAS EL SALADO
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OPERADOR CANTIDAD CAPACIDAD
Establecimientos de Alojamiento y Hospedaje
Hoteles 3 210
Posada 1 30
Glamping 1 10
Hospedaje y Camping 3 355
SERVICIOS... Gastronomia y Bares
Establecimientos de
gastronomia y bares 9 S99
Balnearios
me;dnm y 7 6000
TOTAL, OPERADORES 24 7105

Turismo Expres
Familia y Pareja

ElL 73% prefiere viajar
en compania de su
pareja o familia

ElL 63% opta por
estancias cortas de
uno a tres dias

El 81% prefiere
Pago rapidoy formas de pago

agiles para evitar
posibles retrasos o
inconvenientes

sencillo.
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Web y Ruedas Comida y bebida

El 90% opta por
buscar
alojamiente a
través de Internet
o al Uegar al
destinoe

| Comida:
el g5% lugares
adecuados.

Bebidas
refrescantes y
alcoholicas:
EL g6% en
lugares
adecuados.

El 63% utilizar un
automovil como
. medic de
. transporte

32% Parque Central
Tesoros de
Recreacion 15% Cerroy Mirador

Virgen de las
Mercedes.
% Templo Parroquial

12% balnearios

7% Hotel Cacique
Matanza
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Rutas

35% tunsmo cultural

55% turismo ecolégico

gt =
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e ——t o — 8 — 1 0

| S

ol
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https://matanzatunstica.com/
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« Utiizando la metodologia Coolhunting, se realize un analisis cualitative en tres etapas.
Primero. la fase de exploracion. donde se recopilo informacion sobre la cantidad de tunstas
gue visitan el municipio y los servicios turisticos actuales. Luego, la fase science. que implicd
aplicar tecnicas descrniptivas vy exploratornias para comprender el comportamiento,
necesidades. valores y deseos de los turistas gue visitan Matanza. Finalmente. en la fase
insight. se propusc una ruta del consumidor turistico basada en las tendencias de consumo
identificadas, que los stakeholders pueden utilizar para mejorar la oferta turistica en terminos
de servicios, productos y publicidad,

* Un gran porcentaje de los turistas en Matanza son colombianos (go%), siendo la mayeria del
departamento de Santander (71%) debido a la proximidad geografica. Este grupo se compone
mayormente de personas con edades entre 15 v 39 anos (47%), de los cuales el 44% son
solteros, el 30% estan casados y el 21% estan en unidn libre. Ademas. el 60% de estos jovenes
han alcanzado al menos el nivel educative de bachillerato. Estos datos resaltan una
demografia turistica mayorments joven v localmente arraigada.
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* Se evidencio que una gran proporcion de turistas que visitan el municipio de Matanza
expenmentan dificultades para acceder a informacion turistica adecuada. El 71% de los
encuestados expreso la falta de guias turisticas gue les ayuden a explorar plenamente La
localidad. Ademas. el 91% considera que la disponibilidad de informacion fisica en la zona es
insuficiente, calificandeola como regular o mala. Esto refleja una carencia de detalles vy
precizion en la informacion sobre los atractives locales, especialmente relacionados con
deportes de aventura, actividades culturales, religiosas y al aire libre.

» Por ultime la investigacion. la investigacion revela seis tendencias clave entre los turistas
gue visitan Matanza. Santander “turismo exprés Familia v Pargja”, "Pago rapido v sencillo”,
web vy ruedas’, ‘comida y bebida segura’ ‘rutas’, y ‘tesoros de recreacion’. Estas
tendencias resaltan el potencial turistico de Matanza. que podria consolidarse como un
destino atractive para quienes buscan explorar la naturaleza y sumergirse en la cultura y
tradiciones locales,

6. RECOMENDACIONES
Metodologia coolhunting como estrategia para el turismo
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* Se recomienda la implementacién del portafolio turistico y la pagina web {matanzaturistica.com)
como guia para los visitantes del municipio de Matanza, Santander. Esto se basa en la encuesta
realizada, en la cual el 71% de los turistas indicaron que no encontraron ninguna guia turistica en
el municipio gue les permitiera conocer y disfrutar completamente su estancia en la localidad.

* Se recomienda desarrollar estrategias que adopten enfoques dindmicos para que la comunidad
continue aprovechando el potencial cultural y paisajistico del municipio. Es fundamental generar
y proponer nuevas actividades que impulsen el sector turistico mientras se rescatan y revitalizan
las practicas tradicionales del municipio. Estas acciones pueden servir como una estrategia
efectiva para reactivar la economia local y promover un desarrollo sostenible en la zona.

* Se recomienda utilizar de manera mas amplia y efectiva la plataforma SITUR Santander (Sistema
de Informacidn Turistica), la cual fue creada con el propdsito de proporcionar informacién
estadistica constante sobre el sector turistico. Es esencial crear las condiciones para gque todos los
involucrados estén familiarizados y capacitados para contribuir con datos a esta plataforma, la
cual se convierte en un recurso clave para |a toma de decisiones relacionadas con el turismo.
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Problematica de Investigacion

Para el 2050 los desechos creceran un 70 % con respecto
~alos niveles actuales (Kaza et al., 2018).
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Problematica de Investigacion

Desde 1970 la extraccion de recursos se ha triplicado, generando 11.200
millones de toneladas de residuos solidos al ano, los cuales contribuyen al
5% de las emisiones mundiales de gases de efecto invernadero (Naciones
Unidas, 2022).

Los paises de ingreso alto, por ejemplo, solo representan el 16% de la
poblacién mundial, pero generan el 34% de los desechos del mundo,
seguidos por Asia oriental y el Pacifico que generan el 23% (Banco
Mundial, 2018).

Problematica de Investigacion

Segun el indice global de residuos de 2022, Corea del Sur tiene

una tasa de reciclaje de mas del 60% y Alemania una del 47.8%,
y mientras que Chile, México y Colombia mantienen su tasa tan

solo en el 0,5%, 3,6% y 16% respectivamente (Sensoneo, 2022)
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. Cual es la relacion estadisticaentrela &
"% inversién en aspectos ambientalesy la [
A generacion de residuos en las empresas .
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' -' industriales colombianas
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Objetivo General
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L

Analizar la relacion entre la inversion en aspectos
ambientales y la generacion de residuos en las
empresas industriales colombianas

" “ . —

- ' K - UDI 3'.:._';'.'.,‘”:;?2“‘
Objetivos Especificos

Determinar la relacion
entre la inversién y la
generacion de residuos a

Identificar el nivel de
inversibn en aspectos
ambientales y la

Describir la gestion
ambiental de las empresas
industriales colombianas

incluidas en la encuesta
ambiental industrial 2021.

generacion de residuos
en las empresas objeto de
estudio

través de modelos de
estadistica inferencia
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Contabilidad ambiental
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Castro-Castro (2021)
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P
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Porter (1990)
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4. PROCESOS LLEVADOS A CABO
DURANTE LA EJECUCION DEL PROYECTO

: n..s;-m(l,m U, Rk 00 Dby

(Pie de Pagina)

UDr 5
Y DESARROLLO

S — e —

Procesos llevados a cabo durante la ejecucion del Proyecto

Muestra $
20390 Empresas del

Enfoque [“/" Diseno
Cuantitativo Transversal 7 sector indlustrial

PAS

26

Tipo . Fuente Analisis

W O . ',“\ Estadistica descriptiva-
’z‘ Expllcallvo _I_ Encuesta Ambiental ‘% componentes principales

= Industrial (EAl} 2021 - Regresién binomial \

negativa ,
(Hemandez et al., 2014) B ‘
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Cantdad 08 empresas Gue hanan L INVOGranmd parD QAShon de aguas

b

Instramento de planeacién

Plan de contingencia ambiental  Si

No

! Programa de seguimiento St
moniioreo s biental No

Estudio de desgo ambion s S
No

Planss integrales de residoos Si
salidos No

Provecto de mecanismos de S
desarrollo lunpio MDL No

Orro instrumento de plaoeacidn St
No

Respuesta Contidad de %

PSR
1322
1547
1178
1761
602
2337
104y
98%
87
2939
1%

2768
2123

certmcacidn amdental

Contidad de empresas

Figurag
m? de agua residuales generados por los empresas al ano

*1-500

= 5001-15000
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Identificar el nivel de inversion en aspectos ambientalesy |a generacion de residuos en las
empresas objetode estudio

: $0 Prevencion
95% dcrla '

contaminacion

atmosferica

Residuos organicos
>20,000 kg/ano

$0 Tratamiento de
gases

“| Papel y carton

AulogeneraCIon = “§ .l ;
de energia L - 20,000 kg/ano
$0 reduccion del : B e Residuos Pléstif:os
consumo 93% 16% 20.000 kg/afo
Residuos
$0 activos S0 prevgncidn Faraldos
ambientale guas residuales 20,000 kg/ah

Relacién inversion - generacion de residuos

Estadistica descriptive vanables dependientes

Nariable  Decripcds Ot Mew  SdDev.  Mm Max
Oxpnices_kg Sf;:’::;‘;f‘f;": 2039 |23128m  3n%00000 | o 945000000
Recidabie_kg fmlﬂ&s‘;;eubs 299 1625357 950026.1 0 23700000
Noredel kg CmMaddeResidoos o0 |76 3mmn 0 94700000

= s no reciclables penerados
Agua_resduales fddude‘d:m! 2039 | 6255082 3502971 0 1400000

Prueba de Kolgomorov-Smirnoy (narmaldad)

Nariae Formuls I amr

aniraov  cegnicos kg =oormal(( ergeicos_kg -2312871) - 3 . [ T<0'05 distribucion no normal |
Orgnicos kg 314000007 - o 04706 | 0,000 2000 g

kanimnov  Readables kg =nomal{( Reaclables kg - 04327 | 0,000 0,000

Reddable ks 2 /
- 162535.7)/(959026 1) v
No_seclel_kg ksmimov  No_recicl_kg = normal((No_recicl_kg - 04437 | 0.000 0,000 £l mOd.e'lo Més at!ecuado .es la
i 4: T476.3)/(3788111) : L : : 7 Regresion binomial negativa
Agur_residuabies Aguas dx (Agun] 04538 | 0,000 [ 9,000 /

62430.82)/(350297 1))
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Compoeente 14
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@maacién inversion - generacion de residuos

Regresion Bino nial negativa Residuos Organicos
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47 variablesindependientes
18 componentes
67,26% de la variacion

. UKIVERSIDAD
UDn v
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e P e

Number of obs - 1939
Wald chi2(18) - 36391
Prob > chi2 -] 0.0000 L Componente 1: imversion total en activos, gastos, procescs
Log pseadolikeliiood = -17.072.293 de gestion, personal, recoleccdn, transporte, tratamiento y
orgniees kg Coef. | Std, Exx 1 P [95% | Comfinterval | dcsoo&oon
Compozeste] | >.6086472 | 0751073 210 0.000 | 4514398 7588349 2: Descontaminacdn de suelos y planes
Compoments? | > 347488 | 0608709 381 0.000 | 1672207 4222609 mtegrales de residuos solidos
Coty e3 | 0983253 | 0256125 384 0,000 - 148525 - 0451256 Componente 4: actividades de capacitacion.
Compozentad | > 3014112 1393337 218 0.081 0283222 3735002 Componente &: inversion tota! para el tratamiento vy
Com oS | 0865708 | (404058 214 0.032 @ - 1657645 | 00737 aliminacian de residuos peligrosos
C 4 320096 1019448 324 om,4 1301879 2208041 Componente 9: inversidn total para Prevencidn yjfo
CQ!ZE‘ oosnteT 317 0681559 D95 Q 1,’:: - OBSOXR6 256567 reduccidn de la pdequOﬂ de residucs y para la proteccion
Compoeste8 | - [ i2ssnss EYT! o M 6266502 | 1226787 de la biodiversidad y bos ecosistemas,
Composentid ﬁ;‘%— 1152) P 225 | 0337996 4783663
Compooents10 2 114982 £34 E:E ; -8471332 | -3624923
Composentel]  -0321341 | 1909833 017 0.566 - 2064546 3421864
Compomente]l - 24243238 1404382 -173 0.084 - 4177063 D328013 [~ 3: inversion =n construcciones, edificaciones, maguinans
Couposeniel3 - 2343827 1226311 191 0.056 - 4747352 _(OS0698 ¥ oquipo para ka auto-Genaracion de endrgia de fuentes altermativas.
Composenteld - 2193076 | 113976 192 0084 _2426965 | 0040813 Comp 5 Trotaiesto e’ gaoss. ¥ programas de: reskdoos
Compooenteld 1438882 | 1483207 0.97 0332 146814 4323916 ?"f'“""“’ e YR P
| Compomentelt (0392632 1689414 0.23 0.816 - 218556 3703824 [~ 10: prog! de produccidn mas fmpis MODL,

Comp 17 | -107%458 3024457 -2.14 0.032 -2060222 - 0506531 C 17: s i 0 tetas y teencG para fa Auto-
Composente]8 0882235 | 1110015 079 0427 - 1293356 3057825 Generatidn de enesgla de fuentes Altemativas

coms 1.233.689 | 1693432 7286 0.000 1.200.796 1.267.182

Inalpha 3.296888 | 0322 3233579 | 336019
alpha 270.283 §720014  233%03 | 1870468 | i
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Regresion Birkﬁhial negativa Residuos reciclables e

Number of obg - 39
| Wald chi2(18) - 55515
Prohs = iz 4 00000 |
Log pseudalikelihood = -31 245 637
Reciclables kg Coef, St Eux 1 P [95% ConlInterval]
Componentel | = 2 L1362322 228 0000 455431 SE87273
Companentel - 2192038 | 2181491 -1.0t 0.31% - GA68TTT | 2082501
| Componenta3 0192714 Q821067 .22 0829 - 1553745 1959173 Comp 1:inversion total en activos, 83stos, procesos
Campouentel - 1707414 | 1464466 -117 0234 -ASTITIY | LMG2ER6 e gectitn, personal, recoleccidn, transparte, tratamientoy
Componente __0220614 | 0377814 0.58 0.559 ~0519888 | 0861117 W icposicidn,
Comp adesssss | 0320288 408 0000 0993146 | 128390 Comp te 6: inversian total para el tratamiento y
Components? 0060907 | 0615296 0.10 0921 - 1145051 | 1266865 W cgminacion de residucs peBgrosos.
Componentef | -.1238428 | 0433382 272 0.007 ~ 2130088 | - 0345862 Comp te 12; Estudios de impacto ambiental
Componenteh 069237 0531872 1.82 0068 - 0073213 2011687
Camponentet0 | -.2178124 | 0877823 -376 0.000 - 330764 ~ 1042508
Componentel 1 [Ta021815 | 0301847 -a 61 0.009 - 1789861 | -025377
Componentet? [5.3056808 | 0706893 260 004 ocem | auaes [ Oomponente ::o"m Mmbjesaes., .. ;
= R p : programas de produccion mas Empis MDL.
| Camponentel 3 1226307 963243 127 0.203 - 0661614 | 3114229 & 11: Tratamiento de residuos no paligrosos
| Componimtetd ~ 0730212 10510146 144 DAt 193308 10046636 m;oname 16: Prevencitn deta contaninacion
Componentel §  -.0383033 0335937 -1.13 0287 - 1051297 0281231 atmosférica.
C nenteld | - 2066276 | 084173 -3 81 0.000 - 3128347 | - 1004808 p 18: Pravencidn de fa generacion de aguas
Componentel 7 - 0088225 | 015324 043 0651 ~ 0470888 | 0293438 ressduales
Cam@ueutelLI - 1432441 | 0655943 -2 05 0.040 - 2802344 | - 0062535 W
cons 1.111.425 | 07064382 14733 0.000 1.067 483 1123274
Taalpha 1588153 02559 1.531.492 E13
alpka 48947 | 1415007 4625074 | 2180024

-~ k g . UKIVERSIDAD
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Regresion Binomial negativa Residuos no reciclables
Nufber of obs - 2939
Wald chi2(18) = 30026
Prob > chi2 =| 0.0000 |
| Log paeudolikelibood = -33 118 514
NO RECICL KG [ Coef. Std.Err. x P [95%% Coulluteny:
Componentel | 6652003 | 1204787 542 0.000 2293664 6016331
Componente? .DB15864 2392581 034 0733 - 3873509 5505236 Componente Liinversion 1o1al en activos, gastos, procesos
Comp 3 0023563 Q401882  0.06 0933 ~0764106 0811239 B de gestion, personal, recodaccion, transporte, tratamiento y
Componentad 1215484 1725504 070 D481 - 2166442 4597411 l disposicion,
Compotientes -0214042 | 0442869 048 0629 - 108205 0653966 C te 6: inversidn total para el tratamiento y
Comp 6 |[0a513369 | 0458036 304 0.002 0337237 2480501 | eliminacion de residuos peligrosos.
Componente? 1558165 Q908595 1.71 0086 - 0222648 3338909
Comp ] -.1223624 0831423 -1.44 0.130 - 28044682 0442838
Compaonented 1896276 1085636 17§ 008t - 0231532 4024083 ‘.
Componentald - 1193013 | 0839093 -1.27 204 -3033602 0647577 Componente 16: Prevencion de s contaminacion
Companente11 -0361438 | 0751966 046 0848 - 1913723 1190844 atmosférica.
Componentel2 - 1298382 1237508 -1.05 024 -3723852 1127089 I Comp nte 17: La inversidn en tierras y terrencs para la
Companental3 2846704 1724772 148 0140 - 0833787 3527194 I Auto-Ganeracson de energia de fuentes Alternativas
Componente14 938843 077273 131 0161 - 0366976 2334681 E
Componentels |- cosepes | o3zosoR 027 [i%ed -0714228 0542139
Componente16 - 1860124 a7 263 0.009 -324715 - 0473088
Componental? 0712463 | 0343869 292 o,g: i - 1150437 - 02344587
Componente15 - 1695784 0889671 -1.91 0057 - 339508 004794
_cons 1182079 | 1077125 10974 0000 1160968 12051
‘ralpha 1555728 0315244 1493941 1617.514
abha 4738336 | 1493763 4433617 | S030336 |
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. Resulm

- aelacién inversion - generacion de residuos
Regresion Binomial negativa Residuos Aguas residuales
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Number of cbs - 2939
Wald chi2(18) = 1177%
| Prob> Al X :l 0.13:;:-3 l Componente 1: inversson total en activos, gastos, procesos
{Log pscudoliloalibood = -27711.1 ro de gestion, personal, recoleccidn, transporte, tratamiento y
Agus residusles_Co S Er s P [9%¢% Interval] disposiain :
Componste 872415 1304248 | 6.69 0. mm 6167838 | 128042 Componente 6: Inversion total para el tratamiento y
Compooemed” 0130007 | 2813914 [ 007 0.3 _4m7a73 | ferser eliminbcldn de residuos peligroscs.
Componsate? 0113831 | 0380438 | 030 0261 0861367 _| 0620263 Componarte 7:. Recoleccldn, . transports, fratamiento y
Componented 971063 | 1771343 [ 44 0,483 _ 2496431 | 4442338 disposicion de aguas residuales y por medicion de 1a huella
Cominmu! [ fEﬁfm pa17sn | a0 P) 1629833 | 0021977 de carbono
Componentet [ 127853 310 0.002 | 0370838 | 2086502 Componente 9: inversidon total para Prevencidn yjo
ComponenteT [ g 28s o000 | 188423 1446787 reducodn de la produccidn de residucs v para la proteccldn
ComponenteS 53 _1714102 | 0%6069 de |a blodiversidad y bos ecosistemas,
Componented [ 2013749 120 0.000 | 1443267 417231 Componente 13: Compra de bonos de carbono,
Components 2'1 - 3238903 0689092 -4.70 0.000 - 4489487 |- 1838398
Componentell  -0701334 1433631 049 0.627 - 3330908 212802
Componemeel) 0366609 [ 0870109 [042  [0677 [ 206963t [ 1346413 Cormp oy | ————— >y ¥ ¥
Componsate 13 2636447 | 0638446 | 205 0.000 | 1364897 | 3946008 PORCONEUMO
Componente | - 1687452 | 0651424 | 282 0.009 -289302 | 0429834 Comromm 10: programas de prochuccidn mas fmpia MOL
Componente 14 433298 1105488 U.8% 0 595 - 1219638 | 3106231 14 igacidn v desarrofio, ke donaciomes con fines
| ;! 322 0435001 15 0.000 4203813 | 2147149 ¢wbomalns y o perconal i contratado d te por o
Comp)nmne" 3., 2 80 3 0457 299 :, ]“ Y =statiecimiento dedicado a actwvidades de proteccion ambsestal,
| Componente 17 017654 Da423 9.73 0457 -0199339 | 065231 C 16 Consiroccidn  do  disposRives  antiraido  y
| Componentes - 1462748 | 1626248 |-050 0.368 ~4650136 | 1724639 artivibraciones y para & pravencidn de ks comtaminacidn atmosfésica
cons £846.192 | 054129 16343 0.000 §.740.101 § 9523283
Inalpba 9379198 0308478 8774592 9963805
alpha 2554662 | 07BBOSS 2404782 | 27133883
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R Objetivo 3

Residuos reciclables, no reciclables y aguas
residuales: Algunos aspectos se relacionan
can ta reduccion y otros con el incremento de
estos En este sentido, es Importante que 18s
empresas del sector industrial realcen
estudios que les permita comprender en
detalle. que acocones internas pueden
incrementar o reducir 1a cantkiad de residuos
generados en Sus procesos productivos y
administrativos

-~

Objetivo3

Reduccion residuos solidos =& resalta la nversion en
aspectos como diagnasticos ambientales. programas de
produccion mas limpia, nfraestructura, auto-Generaciin
de energia, programas de residuos posconsumo y 1a
compra de polizas ambientales

Aumento de residuos solidos: La nverson en la
recoleccion, transporte, tratamiento y disposicion de
residuos convencionales y peligrosos y la inversion en
diagnosticos  ambentales para la Prevencion y/o
reduccion de la produccion de residuos.

nn...gan?n:'. Paah 0o Paibay

(Pie de Pagina)

Concdusiones

L T T A W T TR P PO

Obijetivo 1
El sector industrial colombianoc aun tiene
aspectos por mejorar sobre la gestion ambiental
Gran parte de las empresas cuentan con
Instrumentos de medicion de residuos sobdos y
de aguas residusles. Mas del g% de las
empresas no reciclan y mas del 66% de las
organizaciones generan en promedio mas de 500
3 de aguas resduales al afo

Objetivo 2

El g5% de las empresas no invierte en
la proteccion del agua. 6% no invierte
en la proteccion de la atmaosfera, 78%
"o Invierte en activos para la reduccion
de los resduos solidos y 98% no
invierte recurscs en la autogeneracion
de energlas alternativas. Esto es
alarmante en una nacion lider en la
lucha por 18 proteccion ambental
como eje fundamental del desarrolio
sostenible. la proteccion de la wida
humana, 1a paz total
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7. RECOMENDACIONES
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Al mundo

Consumir
menos

Ala Empresa
Invertir en activos, gastos,
procesos de gestion,
personal, recoleccion,
transporte, tratamiento y

disposicion. \
_ Al Estado A la académia
Politicas publicas de Continuar con
proteccion Ambiental y esta linea de
RSE Investigacion
Al lector Futuros investigadores
Conciencia de consume Recopilar datos
responsable primarios
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Las tematicas de investigacion y la informacion aqui expuesta,

fueron desarrolladas por los estudiantes del Programa de

Maestria en Administracion y sus resultados fueron evaluados,
guedando registro de las observaciones y las mejoras a realizar,

en procura de la calidad del trabajo investigativo.
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